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Nome  

Cognome  

Indirizzo  

CAP  

Comune  

Provincia  

Telefono  

E-mail  

Categoria di appartenenza* 

 Cliente 
 Dipendente 
 Fornitore 
 Sindacato 
 Associazione, ONG 
 Istituzione 
 Ente di certificazione 

Tipologia di comunicazione*  Segnalazione  Reclamo 

Aspetti Descrizione 
 Lavoro infantile  
 Lavoro forzato 
 Salute e sicurezza 

 Libertà di associazione e diritto alla 
contrattazione collettiva 

 Discriminazione 
 Pratiche disciplinari 
 Orario di lavoro 
 Retribuzione 
 Gestione del sistema 
 Altri illeciti in materia di corruzione 

 

Le voci con asterisco * sono obbligatorie. 
 

Il presente modulo con segnalazione dell’aspetto che si ritiene violato, può essere inviato a: 
 
Direttamente in azienda (a mezzo posta, cassetta chiusa a chiave o a mezzo mail) 
ZANETTI ARTURO & C. S.R.L. 
Via Strada Regia n. 5 - 24030 Mapello (BG) 
Tel. 035.4946080 - Fax 035.4946085 - email: reclami@zanettiarturo.it 
 

all’Ente di Certificazione (qualora entro 10 giorni dall’inoltro, la Zanetti Arturo & C. s.r.l. non fornisca feedback al reclamo / 
segnalazione) 
BUREAU VERITAS ITALIA S.P.A. 
Viale Monza, 347 – 20126 Milano (MI) 
Telefono: (+39) 02 270911 
email: csr@bureauveritas.com (per gli aspetti legati alla responsabilità sociale) 
email: informazioni@bureauveritas.com (per gli aspetti legati alla prevenzione della corruzione) 
 

all’Ente di Accreditamento (qualora entro 30 giorni dall’inoltro, l’ente Bureau Veritas Italia S.p.A. non fornisca feedback al 
reclamo / segnalazione) 
SOCIAL ACCOUNTABILITY ACCREDITATION SERVICES (SAAS) 
9 East 37th Street; 10th Floor 
New York, NY 10016 
United States of America 
Phone: +1 (212) 684-1414 – email: info@sa-intl.org 
 

Il trattamento dei dati sensibili viene svolto da ZANETTI ARTURO & C. S.R.L.  in ottemperanza al D.lgs. 196/03 così come modificato 
dal D.lgs. 101/2018. 


